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Politica de Calidad

Polpaico es una compafiia con mds de 70 afios de tradicién. Durante todos estos afios
ha mantenido un rol protagdnico en el desarrollo del pais, generando productos
cementicios, hormigones premezclados, agregados y sus respectivos servicios.

NUESTRO COMPROMISO PERMANENTE ES:

Satisfacer las necesidades de nuestros clientes, ofreciendo un servicio orientado
0 a conocer y dar respuesta a sus necesidades, proporcionando la calidad
comprometida en nuestros productos y servicios.

requisitos definidos en nuestro sistema de gestidén de calidad y las normas y
regulaciones vigentes aplicables.

Enfocar la organizacién a los objetivos, con indicadores claros y medibles,
aplicando la mejora continua en productos, servicios, procesos y sistemas de

9 Asegurar que en todo momento nuestros productos y servicios cumplen con los
gestién de la calidad.

en los trabajos desarrollados por la organizacién, encontrdndose disponible para

Esta Politica de la Calidad debe ser implementada y comunicada, aplicdndose
todas sus partes interesadas.
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